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管理画面トップで「ユーザー利用確認」を選択してください。

ユーザー利用確認01
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01

利用日の期間を絞って検索すると、
月間のユーザー利用履歴を確認できます。

ユーザー利用確認

1 1

2

検索結果では下記の情報が表示されます。
・取り扱い番号（リンクになっています）
・氏名
・利用日時
・取扱状況
・利用ポイント

ポイント利用申請の際に、
ユーザーがポイントを打ち間違えたなどの
理由でキャンセル作業を行う場合は
「取扱番号」を選択してください。
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利用者名

利用者名

利用者名

利用者名abcdefg123456

hijklmno789456

gjioijse489845

vwxyz9857642
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01

取扱番号を選択すると、
取扱詳細ページへ移動します。

・利用日時
・利用者名
・利用ポイント数
を確認し、キャンセルをしたい場合は
「利用の取り消し」を選択してください。

※一度「利用の取り消し」をした情報は
　元に戻せないためご注意ください

ユーザー利用確認（キャンセルの仕方）

利用者名

利用者名vwxyz9857642

利用者名

1

2
3
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管理画面トップで「ポイント精算履歴」を選択してください。

ポイント精算履歴02
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ポイント精算履歴02

集計月の期間を絞って検索すると、
月別の精算履歴を確認できます。

1

検索結果では下記の情報が表示されます。
・集計月
・対象ポイント
・精算額
・消費税
・振込手数料
・入金額
・入金日

21

2020/08/01～2020/08/31

2020/08

2

7

トラベルポイントは1ポイント＝1円(税込)となりなります。

 550円 34,450円


